
新北市政府客家事務局推動客語深根服務計畫概況分析 

壹、背景說明與計畫目的 
新北市政府客家事務局（以下簡稱本局）為配合客家委員會推動客語深根服

務計畫之營造母語社區與公共領域客語學習環境政策，落實客語薪傳師制度，以

推展客語文化永續傳承，提升客家語言文化傳習之效能，並增加民眾對客家之認

同及使用客語之意願與能力，訂定補助客語薪傳師傳習計畫，補助薪傳師開辦客

語文化課程，以呼應客家基本法第 1 條、第 3 條及第 15 條規定略以 1，客語為

國家語言之一，為保障多元文化精神及傳承與發揚客家語言，政府應提供獎勵措

施，並結合各級學校、家庭與社區推動客語，發展客語生活化之學習環境。 
本市幅員廣闊，薪傳師積極開辦深根計畫，跨足新北市轄內，為提供民眾擁

有便利的學習環境，並推動客語認證教學成果，以下就 109 至 111 年本局辦理

成果加以分析，以作為未來賡續推動相關政策之參考。 

貳、分析結果 

一、客語深根服務計畫地區分布及件數 
以下就近 3 年度補助客語深根服務計畫申請件數與地區分布統計，109 至

111 年本局補助客語深根服務計畫申請件數由 32 件遞增為 47 件，成長幅度近

50%；辦理地區由新北市轄內 10 個行政區增加至 15 個行政區（圖一），究其原

因歸納為以下幾項因素： 
(一) 客語與生活串聯，擴大範圍走入社區、圖書館等場域，促進親子互動時光，

讓客語學習更貼近生活。 
(二) 教學模式不斷的創新，除認證課程外，更透過走讀模式，增加課程的豐富

性，進而使民眾對客語學習不再陌生，藉由循序漸進的模式，增加學員的

學習意願，創造良好的效益。 
(三) 從校園走入社區，受惠民眾日益增加，推動親子、祖孫共學，從家庭開始

學習，環境使學童語言發展的優勢。 

                                                      
1 客家基本法，https://law.moj.gov.tw/LawClass/LawAll.aspx?pcode=D0140005 



 

圖一 新北市政府客家事務局補助客語深根服務計畫開課件數-按行政區分 

資料來源：新北市政府客家事務局。 

二、客語深根服務計畫參與學員及性別比例 

隨申請案件的增加，參與人數由 109 年 485 人遞增至 111 年 924 人，成長

幅度達 90%。並觀察本局 109 至 111 年補助客語深根服務計畫參與學員人數性

別比例資料中，可以發現女性參與人數均略高於男性參與人數，女性參與人數比

率約為 50 至 54%（圖二），與客語深根服務計畫男性參與學員比例約當。 

      

圖二 新北市政府客家事務局補助客語深根服務計畫參與人數性別比例 

資料來源：新北市政府客家事務局。 
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参、總結 
客家委員會積極於校園、社區等場域，推動客語學習之環境，有助於提升民

眾學習意願，並透過推動客語深根服務計畫深入學校、社區，不僅推動客語認證

課程，為促進親子共學，學習日常客語，並藉由有趣的遊戲互動、繪本故事、手

作 DIY、客家文化及美食體驗等，讓課程更豐富多元。 
根據近年統計資料所知，本市參與深根服務計畫人數女性均多於男性，但參

與的性別比中，數據較為平衡，皆各佔約 50%。 
綜合上述，講求性別平等教育係為現代趨勢，在參與客語認證及客家文化課

程中，課程編排老少咸宜，並納入性平意識等課程，讓傳統的刻板印象慢慢消退，

得以使客家文化延續傳承，認同客家文化之底蘊；推動客語能力認證是保存客語

及文化之途徑之一，客語能力認證班之研習，係熟悉考試之規則，強化民眾認證

之信心，藉以逐步深化年輕族群及公教人員客語聽說讀寫能力；客家文化跨家庭

親子學習，係鼓勵民眾擴大學習客語之意願，從家庭、社區到校園，皆擁有學習

客語的環境，大大提升客語傳承之意義。 


